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Co to jest hurtownia danych?

« Scentralizowana nietransakcyjna baza danych przeznaczona do
przechowywania informaciji w dtugim horyzoncie czasowym
globalnie w skali instytucji, w wielowymiarowych uktadach
analitycznych i ukierunkowana na wyszukiwanie i analizowanie
informacji bezposrednio przez koncowych uzytkownikow.

- ‘;

 Tematyczny, zintegrowany, zalezny od czasu, trwaty zbiér danych,

ukierunkowany na wspomaganie procesow podejmowania decyzji.

© K.Goczyta




#4

Cechy hurtowni danych

Baza danych

Hurtownia danych to bardzo duza baza danych (setki GB),
przechowujgca dane z dtugiego horyzontu czasowego.

Taka baza danych optymalizowana jest pod katem
przetwarzania analitycznego, a nie transakcyjnego.
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Cechy hurtowni danych

Przetwarzanie nietransakcyjne

Operacje dokonywane na hurtowni danych:

* nie zmieniajg zawartosci bazy danych,
+ wydobywajg informacje w réznych przekrojach i agregacjach.

Przetwarzanie typu OLAP (On-Line Analytical Processing):

Przetwarzanie danych, ktérego celem sg analizy trendéw, analizy
przekrojowe i inne analizy o charakterze strategicznym
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Cechy hurtowni danych

Scentralizowanie

Dane pochodzace z wielu réznych systeméw baz danych

zbierane sg do jednego miejsca (scentralizowanej bazy danych),

gdzie rezyduje hurtownia danych.

W tym miejscu realizowane s3g:
« obrobka danych
« analizy
« prezentacja danych i wynikow
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Cechy hurtowni danych

Globalnos¢

* Hurtownia danych obejmuje cafe
przedsiebiorstwo (organizacje, instytucje, ...).

- Zawiera wszystkie, kompletne dane dotyczace
okreslonej dziedziny dziatalnosci
przedsiebiorstwa (w przeciwnym razie wyniki
analiz OLAP moga nie by¢ miarodajne).
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Gdy dane w hurtowni obejmuja tylko pewien wycinek danych globalnych:

4

minihurtownia
(podhurtownia, zbiorcza baza danych, data mart)
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Cechy hurtowni danych

Wspomaganie podejmowania decyzji
Hurtownie danych - dobra podstawa do tworzenia systemow
wspomagania decyzyjnego (DSS, Decision Support System):

* silne narzedzia analityczne
» wydajne przetwarzanie ogromnych ilosci danych
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Cechy hurtowni danych

Wielowymiarowy model danych

« Zasadnicze dane hurtowni przechowywane sg w postaci faktow
o charakterze numerycznym, mogacych by¢ przedmiotem analiz
ilosciowych.

« Wymiary o charakterze nienumerycznym (opisowym) stuzg
do agregowania faktow wzgledem roéznych kryteriow (warunkow
okreslonych na wymiarach).

»
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Cechy hurtowni danych -
podsumowanie

Bardzo duza baza danych
tadowana z zewnetrznych zrodet danych
Przeznaczona tylko do odczytu

Zorganizowana pod katem analiz przekrojowych
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Wielowymiarowy model danych
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Przyklady analiz przekrojowych
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Przyklady analiz przekrojowych
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Przyklady analiz przekrojowych
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w poszczegolnych sklepach w catym okresie
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Czas

Schemat gwiazdy

nr_dnia
VN
miesigc

rok

Sprzedaz

Produkt

I

nr_produktu 7
nr_sklepu

™ nr_dnia \
przychéd
ilos¢
koszt

L, nr_produktu
nazwa
kategoria
dziat

Sklep

N

™ nr_sklepu

miasto
obszar

Sprzedaz - tablica faktow, z atrybutami liczbowymi

Czas, Produkt, Sklep - tablice wymiardw, z atrybutami opisowymi

nr_xxx... to atrybuty kluczowe
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Przyklady zapytan analitycznych

Podaj wielkos¢ sprzedazy (kwotowo i iloSciowo) w roku 1998 wszystkich
produktow z poszczegodlnych dziatow, we wszystkich sklepach.

Wynik: Dziatl Przychéd Ilosé
chemiczne 1345, 90 3567
elektryczne 9878, 00 456
papiernicze 6784, 35 1765
spozywcze 12456, 20 10345

Zapytanie SQL.: | .
SELECT p.dziat, SUM(s.przychdd), SUM(s.ilosc¢)

FROM Sprzedaz s, Produkt p, Czas c
WHERE s.nr produktu = p.nr produktu AND
s.nr _dnia = c.nr dnia AND
c.rok = 1998
GROUP BY p.dziat
ORDER BY p.dziatl

© K.Goczyta
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Przyklady zapytan analitycznych

Podaj wielkos¢ sprzedazy (kwotowo i ilosciowo) w roku 1998 wszystkich
produktow z poszczegolnych dziatow i kategorii, we wszystkich sklepach.

Wynik: Dziatl Kategoria Przychdéd Ilosé
chemiczne farby 740, 60 2557
chemiczne proszki 605, 30 1010
elektryczne wtyczki 1550, 50 123
elektryczne zardwki 8327,50 333
papiernicze pismienne 684,00 1000
papiernicze zeszyty 6100, 35 765
spozywcze mleczne 9500, 10 7500
spozywcze pieczywo 956,10 2500
Spozywcze wedliny 2000, 00 345

Dodano jeden atrybut wymiaru Produkt: kategoria, uszczegotawiajgc obraz danych.

4

rozwijanie danych (drilling down)
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Przyklady zapytan analitycznych

Zapytanie SQL.:

SELECT p.dziat, p.kategoria, SUM(s.przychdd), SUM(s.ilos¢)

FROM Sprzedaz s, Produkt p, Czas c
WHERE s.nr produktu = p.nr produktu AND
s.nr dnia = c.nr dnia AND
c.rok = 1998
GROUP BY p.dziat, p.kategoria
ORDER BY p.dziat, p.kategoria
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Poprzednio:

SELECT p.dziat, SUM(s.przychdédd), SUM(s.ilos¢)
FROM Sprzedaz s, Produkt p, Czas c
WHERE s.nr produktu = p.nr produktu AND
s.nr dnia = c.nr dnia AND
c.rok = 1998
GROUP BY p.dziat
ORDER BY p.dziat
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Przyklady zapytan analitycznych

Dziat% Przychdéd Ilosé
chemiczne 1345, 90 3567 zwijanie
elektryczne 9878, 00 456 (drilling up)
papiernicze 6784, 35 1765
spozywcze 12456, 20 10345
Dziat% Kategoria Przychdéd Ilosé
chemiczne farby 740, 60 2557
chemiczne proszki 605, 30 1010
elektryczne wtyczki 1550, 50 123
elektryczne zarowki 8327,50 333
papiernicze pismienne 684,00 1000
o paplernicze zeszyty 6100, 35 765
rQZ_WIJanle Spozywcze mleczne 9500,10 7500
(drilling down) spozywcze pieczywo 956,10 2500
spozywcze wedliny 2000, 00 345
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Przyklady zapytan analitycznych

Podaj zestawienie sprzedazy w 1998 roku wedtug dziatow produktow,
z doktadnoscig do miesigca.

Dziatl Miesiac Przychdéd Ilosé
chemiczne styczen 34,10 12
chemiczne luty 120,00 40
chemiczne grudzien 20,50 10
elektryczne styczen 321,90 87
elektryczne luty 421,00 101
papliernicze styczen 145,20 97

Dziat i Miesigc to atrybuty roznych wymiaréw
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Czas

Schemat gwiazdy

miesigc
rok

nr_dnia
drieh N\

Sprzedaz

I

Niektore atrybuty wymiarow moga sie wielokrotnie powtarzac

nr_produktu
nr_sklepu
nr_dnia \
przychdéd
ilos¢
koszt

Produkt

L, nr_produktu
nazwa
kategoria
dziat

Sklep

N

™ nr_sklepu

miasto
obszar

(np. miesiac, rok, kategoria, dziat, obszar)

4

redundancja danych
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Czas

Schemat platka sniegu

Produkt

Kategoria

Sprzedaz

nr_produktu =

przychdéd \

—nr_produktu
— nr_kategorii /

nr_sk|epu \ nr_dZia*U \
" nr_dnia N nazwa

,nr_kategorii
nazwa
opis

ilo$¢ N
koszt \ Sklep

Dziat

> nr_dziatu
nazwa
opis

» Pozwala usungc¢ redundancje i zredukowac wielkoS¢ bazy danych

« Zmniejsza efektywnosc realizacji zapytan analitycznych
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Modele pamig¢ci w hurtowniach danych

« ROLAP (Relational OLAP)
Wszystkie dane i agregaty przechowywane sg w tablicach relacyjnej
bazy danych (czesto — w postaci zrodtowej).
+ nie potrzeba dodatkowej pamieci
- slaba efektywnosc¢

« MOLAP (Multidimensional OLAP)

Wszystkie dane zrodtowe tadowane sg do specjalnych struktur
wielowymiarowych, zoptymalizowanych pod katem przetwarzania
analitycznego. Wstepnie obliczane sg agregaty.

+ najlepsza efektywnos¢

- wymaga duzo dodatkowej pamieci

- HOLAP (Hybrid OLAP)

Rozwigzanie posrednie: dane zrodtowe przechowywane sg w tablicach,
natomiast agregaty sg wstepnie obliczane i przechowywane
w specjalizowanych strukturach wielowymiarowych.

#23
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Model hurtowni dla sieci bibliotek -

fakty 1 miary

Czas_wyp Ksigzka
nr_dnia_wyp L, nr_ksigzki
dz_ieﬁ tytut

miesigc . i autor

rok Wypozyczenie wydawnictwo
nr_ksigzki /] dziat

nr_biblioteki

N nr_dnia_wyp\
_nr_dnia_zwr

Czas_zwr / Biblioteka

andpia_zwr ~ r_biblioteki

dzien nazwa

miesigc miasto

rok wojewodztwo
wielko$¢ miasta

* Fakt Wypozyczenie moze nie mieC zadnych atrybutéw liczbowych;
wszelkie analizy bedg bazowac na liczbie faktow. Mozemy sobie wyobrazic,
ze miarg jest liczba 1.
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Model hurtowni dla sieci bibliotek —
wymiary

 Wymiary Czas wyp i Czas_zwr mogq by¢ implementowane za pomocg
jednej tablicy Czas o kluczu nr_dnia.

« Z jednej tablicy wymiaréw mozna utworzy¢ wiele wymiarow:
- Wydawnictwo: = Ksigzka.wydawnictwo
- DziatLiteracki: = Ksigzka.dziat
- WielkoSc¢: = Biblioteka.wielkoS¢_miasta
- Potozenie: = Biblioteka.wojewodztwo
= » Biblioteka.miasto
= » = Biblioteka.nazwa

Potozenie jest wymiarem hierarchicznym;
Wydawnictwo, DziatLiteracki i Wielkosc to wymiary kategoryjne.

Zazwyczaj wymiar oznaczajacy czas jest wymiarem hierarchicznym; np.
- Czas wyp: = Czas.miesigc
= = Czas.rok
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Przyklady zapytan analitycznych

Podaj liczby wypozyczen w roku 1998 wedtug miast,
uszeregowane w kolejnosci malejgce;.

Miasto Ile
Wynik: Gdansk 13667
Warszawa 10234
Poznan 9765
Wroctaw 9345
Krakow 8231
Zapytanie SQL.: SELECT b.miasto, COUNT (*) AS Ile

FROM Wypozyczenie w, Biblioteka b, Czas c
WHERE w.nr biblioteki = b.nr bibliotekili AND
w.nr dnia wyp = c.nr dnia AND
c.rok = 1998
GROUP BY b.miasto
ORDER BY Ile

# 26
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Przyklady zapytan analitycznych

Rozwin poprzednie zapytanie, uszczegotawiajgc je o dziaty ksigzek.

Miasto Dzial Ile

Gdansk beletr. 678

Wynik: Gdansk naukowe 100
Gdansk stowniki 322

Krakow beletr. 456

Krakow naukowe 99

Poznan beletr. 377

Warszawa beletr. 47777

Zapytanie SQL: SELECT b.miasto, k.dziai, COUNT(*) AS Ile
FROM Wypozyczenie w, Biblioteka b, Czas ¢, Ksiazka k
WHERE w.nr biblioteki = b.nr bibliotekil AND
w.nr dnia wyp = c.nr dnia AND
w.nr ksigzki = k.nr ksigzki AND
c.rok = 1998
GROUP BY b.miasto, k.dziat
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Architektura logiczna hurtowni danych

Model Metadane
danych

g =

N

System plikow N
E =
Baza danych danych : 2 =
L _ hurtowni /< SN\
< > Uzytkownicy
Baza danych
~_

v/
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Architektura fizyczna hurtowni danych

L L) L)
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Obszary zastosowan

Dziedzina

Fakty

Siec€ sprzedazy detalicznej

sprzedaz

Sie¢ hurtowni

dostawa
wysytka

Operator telekomunikacyjny

potgczenie

Bank

operacja finansowa

Instytucja ubezpieczeniowa

umowa
szkoda

Linie lotnicze

przelot
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Sie¢ meteo

pomiar
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« Serwery OLAP

« Hurtownie danych i narzedzia analityczne

Producenci i produkty

Oracle Corporation
serwery Oracle 10g
narzedzia OLAP
IBM Corporation
serwery DB2
hurtownia Visual Warehouse
Informix Software Inc.
serwery OnLine Dynamic Server
hurtownia Metacube
Microsoft Corporation
serwer MS SQL 2005

Sybase Inc.
serwery Sybase 1Q
Arbor Software Corporation
serwery Essbase Hyperion
Red Brick Systems Inc.
hurtownia Red Brick Warehouse
SAS Institute
pakiet SAS System
Cognos Inc.
narzedzia CognosSuite
(business intelligence)
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8.

Q.

Planowanie hurtowni danych

. Jakie informacje sg potrzebne do podejmowania decyzji

na poziomie strategicznym?

. Czy odpowiednie dane sg aktualnie gromadzone w miejscach dziatalnosci?

Jesli nie, to jakie naktady sg potrzebne, by je gromadzic¢?

. Okresl, jakiego rodzaju analizy danych bedg potrzebne do podejmowania

decyzji na poziomie strategicznym.

. Zaprojektuj hurtownie danych (fakty, wymiary). Moze potrzebnych

jest kilka kostek?

. Wybierz serwer OLAP i narzedzia business intelligence. Okres| niezbedng

konfiguracje sprzetowa i programowg (koszty!).

. Zidentyfikuj formaty danych, jakie sg gromadzone w poszczegdlnych

miejscach dziatalnosci.

. Opracuj procedury przekazywania danych zrédtowych do hurtowni

danych. Okres| sposob traktowania wartosci brakujgcych i odstajgcych.
Zaimplementuj hurtownie danych dla okreslonego wycinka dziatalnosci
(np. dla jednego rodzaju ustug, dla jednego obszaru geograficznego itp.).
Ocen efekty poprzedniego kroku. Podejmij decyzje o wdrozeniu globalnym.

10. Starannie monitoruj funkcjonowanie hurtowni.
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Planowanie hurtowni danych — cd.

e Jakie informacje sq potrzebne do podejmowania decyzji na poziomie
strategicznym?
— Jaki jest cel zbierania informacji?
— Kto jest odbiorca raportow?
- Zakres obowiazkow
- Dane analizowane — zrodla
- Dane sporzadzane — odbiorcy
- Lista zyczen
— Jakie raporty sa wymagane przez kazdego z odbiorcow?
 Czy odpowiednie dane s3 aktualnie gromadzone w miejscach
dzialalnosci? Jesli nie, to jakie naklady sa potrzebne, by je gromadzic¢?
— Jakie systemy dzialaja w przedsi¢biorstwie?
— Jakie dane gromadzi kazdy z systemow?
— Jakie dane sg przekazywane obecnie mi¢dzy systemami?
— Jakie sa potrzeby? Co trzeba zrobic, by je spenic¢?

#33
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Planowanie hurtowni danych — cd.

* OKkresl, jakiego rodzaju analizy danych beda potrzebne do
podejmowania decyzji na poziomie strategicznym
— Jakie sg cele strategiczne przedsi¢biorstwa?
— Co jest niezbedne, aby je zrealizowac?
— Co moze w tym przeszkodzic¢?
— Jak mozna wykorzystac¢ dane zbierane w systemach do osiagnigcia tych celow?
e Zaprojektuj hurtowni¢ danych (fakty, wymiary). Moze potrzebnych jest
kilka kostek?
— Zidentyfikuj fakty.
— Dla kazdego faktu okresl wymiary.
— Kazdy fakt i kazdy wymiar skojarz ze zrodlem danych.
— Zdefiniuj kostki.
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